AZuriranje Product Photo Manager PRO

Product Photo Manager PRO se aZurira kroz standardni WordPress sistem za azuriranje plugina, uz
proveru prava na preuzimanje nove verzije.

Redovno aZuriranje preporucuje se zbog:

* ispravki greSaka;

* poboljsanja stabilnosti;

« kompatibilnosti sa novijim verzijama WordPress-a i WooCommerce-a;
* bezbednosnih poboljSanja;

+ novih ili unapredenih funkcionalnosti.

Pre aZuriranja produkcionog sajta preporucuje se da imate aktuelan backup.

Pre nego Sto pokrenete aZuriranje

Pre instaliranja nove verzije proverite:

+ da je WordPress sajt u stabilnom stanju;

« da nema aktivne vazne obrade fotografija;

+ da imate aktuelan backup baze i fajlova;

+ da je Product Photo Manager PRO licenca aktivna kada je za preuzimanje aZuriranja potrebna
vazeca licenca;

+ da server moZe da komunicira sa Product Photo Manager PRO update sistemom.

Kod poslovno vaznih WooCommerce sajtova posebno se preporucuje da azuriranje ne pokreéete usred
velike grupne obrade.

Nemojte azurirati tokom aktivne grupne obrade

Ako je u toku:
* grupna obrada;

* vracanje originala za ve€u grupu;
+ drugi dugotrajniji processing workflow;

saCekajte da trenutna operacija zavrsi ili je kontrolisano zaustavite pre aZuriranja.

Promena verzije plugina usred aktivnog procesa nije preporucen workflow.

Napravite backup

Pre vaznog aZuriranja napravite backup koji obuhvata najmanije:

* WordPress bazu;
« wp-content sadrzaj;



* plugin fajlove;
« fotografije i druge bitne upload fajlove.

Backup je posebno vazan na produkcionom WooCommerce sajtu.

Product Photo Manager PRO update ne treba koristiti kao zamenu za redovnu backup politiku sajta.

Kako proveriti da li postoji nova verzija

Kada je nova verzija dostupna vasoj licenci i WordPress dobije informacije o azuriranju, Product Photo
Manager PRO moZze se pojaviti medu dostupnim WordPress plugin aZuriranjima.

Proverite standardnu WordPress sekciju za:

* Plugins
« Updates

Ako je dostupna nova verzija, WordPress Ce prikazati odgovaraju¢u informaciju uz Product Photo
Manager PRO.

Kako pokrenuti aZuriranje

U standardnom WordPress workflow-u:

. prijavite se u WordPress administraciju;

. otvorite listu plugina ili sekciju azuriranja;

. pronadite Product Photo Manager PRO;

. proverite ponudenu verziju;

. pokrenite aZuriranje;

. saCekajte da WordPress zavrsi instalaciju;

. ne zatvarajte ili prekidajte update proces bez potrebe;

. nakon zavrSetka proverite da je plugin i dalje aktivan;

. proverite osnovne funkcije Product Photo Manager PRO.
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Licenca i pristup aZuriranjima

Pristup novim Product Photo Manager PRO komercijalnim aZuriranjima vezan je za odgovarajudi vazedi
licencni status.

Ako je licenca aktivna i ima pravo na aZuriranja, update sistem moZe odobriti preuzimanje
odgovarajuceg paketa.

Ako je licenca istekla, postojeca instalirana verzija ne briSe se, ali pristup novim komercijalnim verzijama
nije deo ogranicenog rezima.

Za detalje pogledaijte:

- Sta se deSava kada licenca istekne



* Obnova licence

Istek licence ne uklanja postojecu verziju

Ako licenca istekne:

* Product Photo Manager PRO se ne briSe;

* trenutno instalirana verzija ostaje na sajtu;

« postojedi podaci ostaju dostupni;

+ plugin prelazi u ograniceni rezim prema pravilima isteka licence.

Ono $to se menja jeste pravo na nova aZuriranja i druga prava koja zavise od aktivne licence.

Nakon obnove licence

Ako ste obnovili prethodno isteklu licencu:

1. proverite da Product Photo Manager PRO prikazuje aktivan licencni status;
2. osvezite WordPress administraciju;

3. ponovo proverite sekciju dostupnih aZuriranja;

4. ako je nova verzija dostupna, pokrenite standardni update.

Ako se licencni status joS nije osvezio, prvo reSite validaciju licence.

Bezbednost update paketa

Product Photo Manager PRO update sistem koristi kontrolisan mehanizam distribucije azuriranja.

Pre instaliranja odgovarajuéeg izdanja plugin proverava integritet i autenti¢nost update paketa kroz svoj
bezbednosni update mehanizam.

Korisnik ne treba ru¢no da menja ove bezbednosne provere.

Ako validacija update paketa ne uspe, nemojte poku3Savati da zaobidete zaStitu ru¢nim izmenama
plugina.

Umesto toga proverite:

* licencni status;

* mreznu komunikaciju;

* Logs;

+ dostupnost update sistema.

Ako je potrebno, kontaktirajte tehnicku podr3ku.



Ne preuzimajte plugin iz nepoznatih izvora

Product Photo Manager PRO instalacione i update pakete koristite samo iz zvani¢nog distribucionog
sistema.

Nemoijte instalirati verzije preuzete sa:

* nepoznatih sajtova;

+ javnih file-sharing servisa;

* neproverenih arhiva;

* nezvanicnih ,nulled” izvora.

Takvi paketi mogu biti:

* izmenjeni;

* zastareli;

» oSteceni;

* bezbednosno kompromitovani.

Ne menjajte rucno fajlove plugina tokom
azuriranja

Nemoijte rucno prepisivati pojedinacne Product Photo Manager PRO fajlove da biste napravili
Ldelimi¢no aZuriranje”.

Plugin verzija predstavlja uskladen komplet fajlova.
Kombinovanije fajlova iz razli¢itih verzija moZze izazvati:

* PHP greske;

+ JavaScript greske;

* neuskladenost baze i koda;

* probleme sa editorom;

* probleme sa obradom fotografija;

* probleme sa licencnim ili update sistemom.

Koristite kompletan zvanicni update paket.

Sta proveriti odmah nakon aZuriranja

Nakon uspeSnog update-a proverite:

1. da je plugin aktivan;

2. da WordPress administracija radi bez greske;

3. da se Product Photo Manager PRO interfejs normalno otvara;
4. da je licenca pravilno prepoznata;

5. da Provera sistema ne pokazuje novi problem;



6. da se proizvodi i fotografije normalno prikazuju;
7. da osnovna pojedinacna obrada radi;
8. da se profili pravilno prikazuju.

Na vaznom produkcionom sajtu preporucuje se i kratak test na jednoj reprezentativnoj fotografiji.

Ne pokrecite odmah veliki batch

Nakon veceg Product Photo Manager PRO azuriranja prvo izvrSite mali kontrolni test.
Preporuceni postupak:

1. otvorite jednu fotografiju;

2. proverite aktivni profil;

3. pokrenite pojedinacnu obradu;

4. pregledajte rezultat;

5. po potrebi proverite Studio pozadine;
6. tek nakon potvrde pokrenite vedi batch.

Ovaj postupak omogucava da eventualni problem otkrijete pre obrade velikog broja fotografija.

Ako update nije ponuden

Ako znate da postoji odgovarajuca novija verzija, ali je WordPress ne prikazuje, proverite sledece.

1. Proverite licencu

Otvorite Product Photo Manager PRO i proverite:
+ da je licenca prepoznata;
* da nije istekla;
+ da nema greske u validaciji.
2. Osvezite WordPress proveru azuriranja

Ponovo otvorite WordPress sekciju za aZuriranja i dozvolite sistemu da ponovo proveri dostupne verzije.

Nemojte nasumicno viSe puta instalirati postojecu verziju plugina.

3. Proverite komunikaciju servera

WordPress server mora modi da uspostavi izlaznu HTTPS komunikaciju sa Product Photo Manager PRO
sistemom.

Problem mogu izazvati:

« firewall pravila;
« hosting restrikcije;



* sigurnosni plugin;
* DNS problem;
* privremena mrezna greska.

4. Proverite Logs
Ako update sistem prijavljuje gresku, proverite Logs.

Zabelezite tacnu poruku umesto da zakljuCujete samo na osnovu toga Sto dugme za update nije
prikazano.

Ako preuzimanje azuriranja ne uspe

Ako WordPress pronade novu verziju, ali ne moze da je preuzme:

1. proverite internet komunikaciju servera;

2. proverite licencni status;

3. proverite WordPress file permissions;

4. proverite raspoloZivi prostor na serveru;

5. proverite Logs;

6. ponovite operaciju tek nakon 3to identifikujete verovatan uzrok.

Nemojte viSe puta neprekidno pokretati istu neuspeSnu operaciju.

Ako instalacija azuriranja ne uspe

Ako je paket preuzet, ali WordPress ne moze da zavrsi instalaciju, problem mozZze biti povezan sa
WordPress ili serverskim okruzenjem.

Proverite:

« file permissions;

+ dostupni prostor na disku;

* PHP greske;

* WordPress filesystem pristup;

* Logs;

* hosting error log kada je dostupan.

Ako WordPress prijavi konkretnu greSku, saCuvajte njen tacan tekst.

Ako sajt prijavi greSku posle aZuriranja
Ako nakon update-a primetite problem:

1. nemojte odmah pokretati veliki batch;

2. zabeleZite ta¢nu gredku;

3. proverite WordPress admin;

4. proverite Product Photo Manager PRO Logs;



5. proverite PHP error log kada je dostupan;
6. proverite da li problem postoji samo u jednoj funkciji ili u kompletnom pluginu;
7. pripremite informacije o prethodnoj i novoj verziji plugina.

Ako je problem ozbiljan na produkcionom sajtu, koristite prethodno napravljen backup prema va3oj
standardnoj proceduri oporavka.

Nemojte nasumi¢no menjati bazu

Ako posle azuriranja postoji problem, nemojte ru¢no menjati Product Photo Manager PRO podatke u
WordPress bazi bez preciznog razloga i odgovarajuceg backup-a.

Rucno menjanje podataka mozZe otezati dijagnostiku i dodatno promeniti stanje.
Prvo prikupite:

* tacnu gresdku;

* Logs;

« verziju WordPress-a;

* verziju WooCommerce-a;

* verziju PHP-a;
+ verziju Product Photo Manager PRO.

Kompatibilnost WordPress-a, WooCommerce-a i
PHP-a

Nova verzija plugina mozZe sadrzZati poboljSanja kompatibilnosti sa savremenijim verzijama WordPress-a,
WooCommerce-a i PHP-a.

Ipak, pre vecih infrastrukturnih promena najbolje je aZuriranja planirati kontrolisano.
Nemojte istovremeno menjati:

* PHP verziju;

* WordPress;

* WooCommerce;

s temu;
* Product Photo Manager PRO;

ako Zelite jednostavnu dijagnostiku eventualne regresije.

Kod vaznih produkcionih sajtova promene je lak3e proveravati kada se rade kontrolisano.

Update ne menja automatski vase fotografije

Samo azuriranje Product Photo Manager PRO plugina ne treba posmatrati kao operaciju ponovne
obrade fotografija.



Postojedi rezultati ostaju postojeci rezultati dok sami ne pokrenete novu obradu.
Update nije isto Sto i:

* grupna obrada;

+ vracanje originala;

« promena aktivnog profila;
* ponovno skeniranje.

Update ne menja automatski aktivni profil

Nakon aZuriranja proverite profil pre nove obrade, ali nemojte pretpostavljati da update treba da
promeni vas namerno izabrani processing standard.

Pre svakog vaznijeg batch-a ionako je preporucljivo proveriti trenutno aktivni profil.

Da li je potrebno ponovo skeniranje nakon
update-a

Nije potrebno automatski pokretati kompletno Pametno skeniranje samo zato $to je plugin aZuriran.

Ponovno skeniranje pokrenite kada treba da osvezite podatke o proizvodima ili fotografijama, ili kada
konkretno uputstvo za odredeno izdanje to zahteva.

Ako imate custom server ili security pravila

Ako hosting koristi stroga sigurnosna pravila, update komunikacija moZze biti blokirana iako ostatak
WordPress sajta radi normalno.

U takvom slucaju proverite:

¢ izlazni HTTPS pristup;

* firewall;

* DNS;

+ eventualno blokiranje eksternih zahteva;
* WordPress HTTP API funkcionisanje.

Nemojte trajno iskljuCivati bezbednosne mehanizme bez razumevanja uzroka.

Preporuceni workflow azuriranja

1. proverite da nema aktivne vazne obrade;

2. napravite aktuelan backup;

3. proverite Product Photo Manager PRO licencu;
4. proverite dostupnu verziju;

5. pokrenite standardni WordPress update;



. saCekajte zavrSetak;
. proverite da je plugin aktivan;
. otvorite Product Photo Manager PRO;
9. proverite licencu i Proveru sistema;
10. izvrSite jednu probnu obradu;
11. pregledajte rezultat;
12. tek zatim nastavite normalan rad ili pokrenite veliki batch.
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NajvaZnija pravila

* Product Photo Manager PRO aZurirajte kroz kontrolisan WordPress workflow.

* Pre vaznog update-a napravite backup.

* Nemojte menjati verziju plugina tokom aktivne velike obrade.

* Pravo na nova komercijalna aZuriranja vezano je za odgovarajuci vazedi licencni status.
« Istek licence ne briSe vec instaliranu verziju.

+ Koristite samo zvani¢ne update pakete.

* Ne zaobilazite bezbednosnu validaciju paketa.

* Posle update-a prvo napravite mali funkcionalni test.

+ Update sam po sebi ne obraduje ponovo postojece fotografije.

+ Ako update ne radi, prvo proverite licencu, komunikaciju, Logs i serversko okruzenje.

Povezani clanci

+ Sistemski zahtevi i kompatibilnost

* Provera sistema

+ Aktivacija licence

- Sta se deSava kada licenca istekne

* Obnova licence

* Logs — dijagnosticke informacije

* Problemi sa aktivacijom ili proverom licence
+ §ta poslati tehni¢koj podrsci
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