Deaktivacija licence i promena sajta

Kada viSe ne Zelite da koristite Product Photo Manager PRO na odredenom WordPress sajtu,
preporucuje se da licencu pravilno deaktivirate pre uklanjanja plugina ili prelaska na drugi sajt.

Deaktivacija oslobada aktivaciju koju je taj sajt zauzimao i omogucava da se isti licencni kljug, u okviru
dozvoljenog limita, koristi na drugoj WordPress instalaciji.

Ovo je posebno vazno kada koristite Single licencu ili kada ste blizu maksimalnog broja dozvoljenih
aktivacija.

Sta znadi deaktivacija licence
Kada aktivirate Product Photo Manager PRO licencu na sajtu, taj sajt zauzima jedno aktivaciono mesto.
Deaktivacijom:

* sajt se uklanja iz aktivnih koriéenja licence;

+ oslobada se jedno aktivaciono mesto;
+ licencni klju¢ moZe da se koristi na drugom sajtu ako status licence i paket to dozvoljavaju.

Deaktivacija licence ne briSe sam WordPress sajt.
Deaktivacija nije isto Sto i brisanje plugina
Ovo je vazna razlika.
Ako samo:

+ deaktivirate WordPress plugin;

« obriSete plugin iz WordPress-a;
* obriSete njegove fajlove sa servera;

to samo po sebi ne treba posmatrati kao pravilnu deaktivaciju licence.

Licencu deaktivirajte kroz odgovaraju¢u Product Photo Manager PRO funkciju dok je stari sajt joS
dostupan.

Tek zatim uklonite plugin ako ga viSe ne Zelite na tom sajtu.

Kada treba deaktivirati licencu

Deaktivirajte licencu kada:

* viSe ne koristite Product Photo Manager PRO na tom sajtu;
+ selite sajt na drugi domen;

* pravite novu WordPress instalaciju koja ¢e zameniti staru;
+ Zelite da oslobodite aktivaciono mesto;



* privremeni ili testni sajt viSe nije potreban;
* prelazite na novi produkcioni sajt.

Kada nije potrebno deaktivirati licencu

Ako Product Photo Manager PRO i dalje treba da ostane aktivan na istom sajtu, nema potrebe da
deaktivirate licencu samo zbog:

* WordPress aZzuriranja;

* WooCommerce azZuriranja;

* promene teme;

* izmene sadrzaja sajta;

* obi¢nog osvezavanja Product Photo Manager PRO plugina kroz njegov update sistem.

Deaktivaciju koristite kada zaista Zelite da taj sajt prestane da zauzima aktivaciono mesto.

Kako deaktivirati licencu

1. Prijavite se na stari sajt

Otvorite WordPress administraciju sajta na kojem je licenca trenutno aktivirana.

2. Otvorite Product Photo Manager PRO licencu

Otvorite sekciju plugina koja prikazuje status licence i upravljanje aktivacijom.

Proverite da je upravo ta licenca aktivna na sajtu.

3. Pokrenite deaktivaciju

Koristite dostupnu funkciju za deaktivaciju licence.

Plugin ce poslati zahtev licencnom sistemu da ukloni aktivaciju vezanu za taj sajt.

4. Proverite rezultat

Sacekajte potvrdu operacije.
Nakon uspeSne deaktivacije proverite da interfejs viSe ne prikazuje licencu kao aktivnu na tom sajtu.

Tek tada nastavite sa aktivacijom na novoj WordPress instalaciji.

Premestanje licence na drugi sajt

Najbezbedniji redosled je:

1. deaktivirajte licencu na starom sajtu;



. proverite da je deaktivacija uspesna;

. instalirajte Product Photo Manager PRO na novom sajtu;
. aktivirajte WordPress plugin;

. otvorite sekciju Licence;

. unesite isti licencni kljug;

. aktivirajte licencu na novom sajtu;

. proverite da je nova aktivacija uspesna.
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Na ovaj nacin stari sajt oslobada slot pre nego $to ga novi sajt zauzme.

Primer sa Single licencom

Single licenca dozvoljava 1 aktivaciju.
Ako je licenca aktivna na:
stari-sajt.rs
i Zelite da je koristite na:
novi-sajt.rs
pravilan postupak je:
1. deaktivirati licencu na stari-sajt.rs;

2. instalirati plugin na novi-sajt.rs ;
3. aktivirati licencu na novi-sajt.rs .

Ako pokusate da aktivirate novi sajt dok je jedina dozvoljena aktivacija i dalje zauzeta, nova aktivacija
moZe biti odbijena zbog dostignutog limita.

Business i Agency licence

Kod Business i Agency licenci mozda imate slobodne aktivacije i bez deaktivacije starog sajta.
Ipak, ako se stari sajt viSe nece koristiti, preporucuje se da njegovu aktivaciju oslobodite.
Time:

* broj aktivacija ostaje tacan;

* ne troSite slot na neaktivan ili napusten sajt;
* kasnije lakSe upravljate licencom.

Aktivacioni limiti
* Single: 1 aktivacija

* Business: 5 aktivacija
+ Agency: 25 aktivacija



Za detalje pogledajte ,,Broj dozvoljenih aktivacija po licenci”.

Promena domena

Promena domena moZe dovesti do toga da nova WordPress lokacija bude tretirana kao druga aktivacija.
Zato kod prelaska sa jednog domena na drugi koristite kontrolisan postupak:

1. deaktivirajte licencu na starom domenu;

2. zavrsite migraciju;

3. proverite novi domen;
4, aktivirajte licencu na novom domenu.

Nemojte pretpostaviti da ¢e licencni sistem automatski prepoznati migraciju samo zato Sto su
WordPress fajlovi i baza kopirani.

Migracija kompletnog WordPress sajta

Kod kloniranja ili migracije WordPress sajta na novu lokaciju moZze se preneti i postojec¢a konfiguracija
plugina.

Medutim, licencna aktivacija mora odgovarati stvarnom sajtu na kojem se plugin koristi.
Zato nakon migracije proverite status licence.
Ako stari i novi sajt treba da postoje paralelno, oba mogu zahtevati zasebno aktivaciono mesto.

Ako novi sajt zamenjuje stari, deaktivirajte staru aktivaciju i zatim aktivirajte novu.

Staging i test sajtovi

Ako Product Photo Manager PRO aktivirate na staging, development ili test instalaciji, takva instalacija
moZze zauzeti aktivaciono mesto.

Zato vodite racuna o broju dostupnih aktivacija.
Kada test sajt viSe nije potreban:
1. deaktivirajte licencu;

2. proverite da je slot osloboden;
3. tek zatim uklonite test instalaciju.

Ne ostavljajte nepotrebne aktivacije na privremenim sajtovima.



Sta ako ste prvo obrisali plugin

Ako ste plugin obrisali pre nego Sto ste deaktivirali licencu, licencni sistem moZze i dalje imati
evidentiranu aktivaciju tog sajta.

Ako je stari sajt i dalje dostupan:
1. ponovo instalirajte Product Photo Manager PRO;
2. otvorite sekciju Licence;
3. proverite status;

4. pravilno deaktivirajte licencu;
5. tek zatim ponovo uklonite plugin ako je potrebno.

Ako stari sajt viSe nije dostupan, pogledajte odeljak u nastavku.

Sta ako stari sajt viSe nije dostupan

Ako viSe nemate pristup WordPress administraciji starog sajta, ne mozete koristiti standardnu
deaktivaciju kroz taj plugin.

U tom slucaju:
1. proverite korisnicki nalog i dostupne opcije vezane za licencu;
2. pripremite licencni kljuc ili podatke o kupovini;
3. pripremite domen starog sajta;

4. pripremite domen novog sajta ako selite licencu;
5. kontaktirajte podrsku ako aktivaciju nije moguce osloboditi kroz dostupne korisni¢ke opcije.

Nemoijte javno slati kompletan licencni kljuc.

Koristite privatni kanal kada je pun klju¢ potreban za proveru.

Ako je sajt obrisan ili server viSe ne postoji

Brisanje servera, WordPress instalacije ili domena ne predstavlja nuzno licencnu deaktivaciju.

Licencni server ne treba da se oslanja na pretpostavku da sajt viSe postoji samo zato 3to viSe ne
odgovara.

Zato je pravilna deaktivacija pre gaSenja sajta najbolji postupak.

Ako to viSe nije moguce, koristite dostupni korisnicki ili support workflow.



Ako je dostignut limit aktivacija

Ako novi sajt prijavi da nema slobodne aktivacije:

1. proverite koliko sajtova trenutno koristi licencu;
2. identifikujte instalacije koje viSe nisu potrebne;
3. deaktivirajte licencu na tim sajtovima;
4. ponovite aktivaciju na novoj instalaciji.

Ako ne mozete da pristupite starom sajtu, postupite prema prethodnom odeljku.

Deaktivacija ne ponistava licencni kljuc

Deaktivacijom se licenca ne briSe.
Licencni kljuc i dalje postoji i moZze ponovo da se koristi kada:

* licenca ima odgovarajuci status;
* postoji slobodno aktivaciono mesto;
* novi sajt ispunjava uslove aktivacije.

Deaktivacija jednostavno oslobada vezu izmedu konkretnog sajta i licence.

Deaktivacija ne predstavlja refund
Deaktivacija licence nije refundacija kupovine.
Ona:

* ne vraca novac;

« ne otkazuje porudzbinu;

* ne briSe vlasniStvo nad licencom;
* ne menja automatski trajanje licence.

Refund je odvojen prodajni i licencni proces.

Deaktivacija i istek licence

Ako je licenca istekla, njena prava zavise od statusa licence i pravila ograni¢enog rezima.

Deaktivacija stare instalacije i dalje moze biti relevantna za evidenciju aktivacija, ali istekla licenca ne
treba tretirati kao novu aktivnu licencu samo zato 3to je osloboden slot.

Za ponasanje nakon isteka pogledajte ,Sta se deSava kada licenca istekne”.



Deaktivacija i obnova licence

Obnova licence produzava prava licence, dok deaktivacija upravlja sajtovima na kojima je licenca
povezana.

To su razliite operacije.

Ako obnovite licencu, postojece aktivacije ne treba automatski posmatrati kao nove aktivacije samo
zbog samog procesa obnove.

Za detalje pogledajte ,,Obnova licence”.

Deaktivacija i postojece fotografije
Deaktivacija licence nije operacija za vracanje ili brisanje fotografija.
Ona ne treba da se koristi za:

« vracanje originalnih fotografija;

+ uklanjanje rezultata obrade;

* brisanje proizvoda;

« promenu WooCommerce galerije.

Za vratanje obradenih fotografija koristite Vrati original ili Vrati originale.

Pre uklanjanja starog sajta

Ako planirate trajno gaSenje WordPress instalacije, preporuceni redosled je:

1. napravite potreban backup sajta;

2. proverite da li vam trebaju postojeéi Product Photo Manager PRO rezultati;
3. deaktivirajte licencu;

4. proverite uspeh deaktivacije;

5. tek zatim uklonite plugin ili ugasite sajt.

Ovo smanjuje mogu¢nost da neaktivan sajt ostane evidentiran kao aktivacija.

Preporuceni workflow za migraciju

. proverite paket licence i broj slobodnih aktivacija;

. napravite backup starog sajta;

. deaktivirajte licencu na starom sajtu ako ¢e novi sajt da ga zameni;

. izvrSite migraciju;

. instalirajte ili proverite Product Photo Manager PRO na novom sajtu;
. pokrenite Proveru sistema;

. unesite licencni kljug;

. aktivirajte licencu;
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9. proverite status;
10. proverite osnovne funkcije plugina.

Preporuceni workflow za privremeni test sajt

. proverite da imate slobodan activation slot;

. aktivirajte licencu na test sajtu;

. izvrSite potrebno testiranje;

. kada test zavrSite, deaktivirajte licencu;

. proverite da slot viSe nije zauzet;

. zatim uklonite test instalaciju ako viSe nije potrebna.
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NajvaZnija pravila

+ Deaktivacija licence oslobada aktivaciono mesto.

* Brisanje plugina nije isto Sto i deaktivacija licence.

* Pre prelaska na novi domen prvo deaktivirajte stari sajt kada je to moguce.

* Single ima 1, Business 5, a Agency 25 aktivacija.

* Privremeni i test sajtovi mogu zauzimati aktivaciona mesta.

* Brisanje sajta ne treba posmatrati kao automatsku deaktivaciju.

« Ako stari sajt viSe nije dostupan, koristite dostupne opcije korisnickog naloga ili kontaktirajte
podrsku.

+ Deaktivacija ne briSe licencni kljuc i nije refund.

Povezani clanci

+ Aktivacija licence

* Broj dozvoljenih aktivacija po licenci

- Sta se deSava kada licenca istekne

+ Obnova licence

* Problemi sa aktivacijom ili proverom licence
* Preuzimanje plugina i ponovno slanje licence
* Vraanje originalnih fotografija
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