
Aktivacija licence
Nakon instalacije Product Photo Manager PRO plugina potrebno je aktivirati licencu kako bi plugin
mogao da potvrdi prava koja pripadaju kupljenom paketu.

Aktivacija licence povezuje licencni ključ sa konkretnim WordPress sajtom i omogućava korišćenje
funkcionalnosti, ažuriranja i drugih prava u skladu sa statusom i paketom licence.

Aktivacija WordPress plugina i aktivacija licence nisu ista operacija.

Aktivacija plugina i aktivacija licence

Prilikom instalacije WordPress-a koristite Activate Plugin kako biste uključili Product Photo Manager
PRO na sajtu.

To samo aktivira sam WordPress plugin.

Nakon toga je potrebno posebno aktivirati Product Photo Manager PRO licencu.

Dakle:

Activate Plugin — uključuje plugin u WordPress-u;
Aktivacija licence — povezuje kupljenu licencu sa konkretnim sajtom.

Plugin može biti aktivan u WordPress-u, a da licenca još nije aktivirana.

Gde pronaći licencni ključ

Licencni ključ dobijate nakon uspešno završene kupovine i izdavanja licence.

Sačuvajte ga na sigurnom mestu.

U zavisnosti od načina na koji je licenca isporučena, ključ može biti dostupan kroz odgovarajuću
komunikaciju nakon kupovine i kroz korisnički nalog kada je ta opcija dostupna.

Licencni ključ tretirajte kao poverljiv podatak.

Nemojte ga javno objavljivati niti ga deliti sa osobama koje ne treba da imaju pristup vašoj licenci.

1. Otvorite sekciju Licence

Prijavite se u WordPress administraciju.

Otvorite Product Photo Manager PRO i zatim sekciju za upravljanje licencom.

Tu možete videti trenutno stanje licence i dostupne kontrole za aktivaciju.

• 
• 
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2. Unesite licencni ključ

Unesite kompletan licencni ključ u odgovarajuće polje.

Pre aktivacije proverite:

da ključ nije skraćen;
da nisu izostavljeni karakteri;
da na početku ili kraju nema dodatnih razmaka;
da koristite ključ namenjen Product Photo Manager PRO proizvodu.

Najbezbednije je da ključ kopirate direktno iz originalne poruke ili korisničkog naloga.

3. Pokrenite aktivaciju

Pokrenite dostupnu funkciju za aktivaciju licence.

WordPress sajt će poslati zahtev Product Photo Manager PRO licencnom sistemu.

Ako je ključ važeći i postoji slobodna aktivacija, licenca će biti povezana sa trenutnim sajtom.

4. Sačekajte potvrdu

Nemojte više puta uzastopno pokretati aktivaciju dok čekate odgovor.

Sačekajte da plugin prikaže rezultat operacije.

Nakon uspešne aktivacije proverite da li interfejs prikazuje da je licenca aktivna.

Šta se proverava prilikom aktivacije

Licencni sistem proverava podatke potrebne za utvrđivanje da li licenca može biti aktivirana.

To uključuje, između ostalog:

validnost licencnog ključa;
status licence;
proizvod kojem licenca pripada;
raspoloživ broj aktivacija;
sajt na kojem se aktivacija zahteva.

Ako neki od potrebnih uslova nije ispunjen, aktivacija može biti odbijena i plugin će prikazati
odgovarajući rezultat.

Paketi licence i broj aktivacija
Product Photo Manager PRO licence imaju različit dozvoljeni broj aktivacija, u zavisnosti od kupljenog
paketa.

• 
• 
• 
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Single

Single paket omogućava:

1 aktivaciju

Namenjen je korišćenju Product Photo Manager PRO plugina na jednom sajtu.

Business

Business paket omogućava:

5 aktivacija

Možete ga koristiti na najviše pet aktivnih sajtova u okviru prava koja pripadaju licenci.

Agency

Agency paket omogućava:

25 aktivacija

Namenjen je korisnicima koji Product Photo Manager PRO koriste na većem broju sajtova.

Šta se računa kao aktivacija

Kada licencu uspešno aktivirate na sajtu, taj sajt zauzima jednu dostupnu aktivaciju.

Na primer, Business licenca sa ukupno 5 aktivacija može istovremeno imati do pet sajtova koji koriste tu
licencu u okviru dozvoljenog limita.

Broj aktivacija nije isto što i broj WordPress korisnika na sajtu.

Jedan aktivirani sajt predstavlja jednu aktivaciju licence.

Aktivacija licence na više sajtova
Ako vaš paket podržava više aktivacija, isti licencni ključ možete koristiti na više sajtova do dozvoljenog
limita.

Na svakom sajtu potrebno je posebno izvršiti aktivaciju.

Na primer, aktiviranje licence na jednom sajtu ne aktivira automatski i ostale WordPress instalacije.
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Kada je limit aktivacija dostignut

Ako su sve dozvoljene aktivacije već iskorišćene, novi sajt ne može zauzeti dodatnu aktivaciju dok se ne
oslobodi postojeće mesto ili dok ne koristite licencu sa većim dozvoljenim brojem aktivacija.

Ako više ne koristite Product Photo Manager PRO na jednom od prethodno aktiviranih sajtova, pravilno
deaktivirajte licencu na tom sajtu.

Za detalje pogledajte „Deaktivacija licence i promena sajta“.

Promena domena ili sajta
Ako selite WordPress instalaciju na drugi domen ili više ne želite da koristite licencu na postojećem
sajtu, nemojte samo unositi isti ključ na novi sajt bez provere postojećih aktivacija.

Najpre deaktivirajte staru aktivaciju kada je to moguće.

Zatim aktivirajte licencu na novom sajtu.

Time se pravilno održava broj zauzetih aktivacija.

Licenca je aktivna, ali plugin traži novu proveru
Product Photo Manager PRO može periodično proveravati status aktivirane licence.

Takva validacija služi da potvrdi da je licenca i dalje važeća i da odgovarajuća prava i dalje postoje.

Aktivacija zato nije potpuno odvojena od kasnije provere statusa licence.

Internet i HTTPS komunikacija

Za aktivaciju i proveru licence WordPress server mora biti u mogućnosti da uspostavi izlaznu HTTPS
komunikaciju sa licencnim sistemom.

Ako hosting, firewall ili sigurnosni sistem blokira takve zahteve, aktivacija može biti neuspešna čak i
kada je sam licencni ključ ispravan.

Ako sumnjate na serverski problem, pogledajte:

Provera sistema
Problemi sa aktivacijom ili proverom licence

Aktivacija nije uspela
Ako aktivacija ne uspe, prvo proverite jednostavne uzroke.

• 
• 
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Proverite licencni ključ

Potvrdite da:

je unet kompletan ključ;
nema dodatnih razmaka;
ključ pripada Product Photo Manager PRO proizvodu;
nije slučajno kopiran nepotpun tekst.

Proverite status licence

Aktivacija neće biti uspešna ako status licence ne dozvoljava novu aktivaciju.

Na primer, problem može postojati ako:

licenca više nije važeća za novu aktivaciju;
licenca je blokirana odgovarajućim statusom;
dostignut je dozvoljeni broj aktivacija.

Proverite broj aktivacija

Ako koristite:

Single — proverite da licenca već nije aktivirana na drugom sajtu;
Business — proverite da svih 5 mesta nisu zauzeta;
Agency — proverite da svih 25 mesta nisu zauzeta.

Ako je star sajt i dalje aktiviran, a više ga ne koristite, prvo oslobodite tu aktivaciju.

Proverite komunikaciju servera

Ako ključ izgleda ispravno, a aktivacija i dalje ne radi:

proverite Proveru sistema;
proverite da server može da uspostavlja izlazne HTTPS zahteve;
proverite Logs;
zabeležite tačnu poruku koju plugin prikazuje.

Nemojte nasumično menjati serverske postavke bez jasne indikacije šta blokira zahtev.

Ponovno unošenje istog ključa
Ako je isti sajt već pravilno aktiviran, obično nema potrebe da ponavljate aktivaciju bez razloga.

Pre novog pokušaja proverite trenutno stanje licence u interfejsu.

Ako plugin već prikazuje aktivnu licencu, ponavljanje iste operacije nije potrebno.

• 
• 
• 
• 
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Deaktivacija licence
Kada više ne želite da koristite licencu na određenom sajtu, koristite funkciju za deaktivaciju.

Pravilna deaktivacija oslobađa aktivaciju kako bi licenca mogla da se koristi na drugom sajtu, u okviru
dozvoljenog limita.

Detaljan postupak nalazi se u članku „Deaktivacija licence i promena sajta“.

Šta se dešava kada licenca istekne
Istek licence ne znači brisanje postojećih fotografija ili korisničkih podataka.

Product Photo Manager PRO prelazi u ograničeni režim.

U tom režimu:

postojeći rezultati ostaju dostupni;
skeniranje, pregled, filtriranje i podešavanja ostaju dostupni;
originalne fotografije mogu da se vrate;
nova obrada je ograničena na najviše 10 izvornih fotografija po jednoj operaciji;
ažuriranja i prava vezana za važeću licencu zavise od statusa licence.

Za kompletno objašnjenje pogledajte „Šta se dešava kada licenca istekne“.

Aktivacija i ažuriranja
Važeća licenca omogućava pristup Product Photo Manager PRO ažuriranjima u skladu sa uslovima
licence.

Ako licenca nije aktivna ili odgovarajući status ne dozvoljava preuzimanje ažuriranja, update sistem
može ograničiti pristup novoj verziji.

Detalje pogledajte u članku „Ažuriranje Product Photo Manager PRO“.

Aktivacija i korisnički nalog
Podaci o kupovini i licenci mogu biti dostupni kroz korisnički nalog na prodajnom sajtu.

Kada je dostupna opcija za ponovno slanje licence, možete je koristiti ako vam je potrebno da ponovo
dobijete podatke o licenci.

Za detalje pogledajte „Preuzimanje plugina i ponovno slanje licence“.

• 
• 
• 
• 
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Ako ste izgubili licencni ključ
Nemojte kupovati novu licencu samo zato što trenutno ne možete da pronađete postojeći ključ.

Prvo proverite:

originalnu e-mail poruku o licenci;
svoj korisnički nalog;
funkciju za ponovno slanje licence, kada je dostupna.

Ako ni nakon toga ne možete da pronađete podatke, kontaktirajte podršku koristeći podatke povezane
sa kupovinom.

Nemojte javno slati ceo licencni ključ
Ako kontaktirate tehničku podršku kroz kanal koji može biti javno dostupan, nemojte objavljivati
kompletan licencni ključ.

Licencni ključ predstavlja poverljiv podatak za pristup licenci.

Kada je kompletan ključ potreban za dijagnostiku, koristite samo odgovarajući privatni kanal podrške.

Preporučeni workflow prve aktivacije
instalirajte i aktivirajte WordPress plugin;
otvorite Product Photo Manager PRO;
pokrenite Proveru sistema;
otvorite sekciju Licence;
unesite kompletan licencni ključ;
pokrenite aktivaciju;
sačekajte potvrdu;
proverite da interfejs prikazuje aktivnu licencu;
pokrenite Pametno skeniranje;
izvršite prvu probnu obradu.

Najvažnija pravila
Aktivacija WordPress plugina i aktivacija licence nisu ista stvar.
Jedan aktivirani sajt zauzima jednu aktivaciju.
Single omogućava 1 aktivaciju.
Business omogućava 5 aktivacija.
Agency omogućava 25 aktivacija.
Pre prelaska na drugi sajt pravilno deaktivirajte staru aktivaciju.
Za aktivaciju je potrebna komunikacija sa licencnim sistemom.
Nemojte javno objavljivati kompletan licencni ključ.

• 
• 
• 
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Povezani članci

Deaktivacija licence i promena sajta
Broj dozvoljenih aktivacija po licenci
Šta se dešava kada licenca istekne
Obnova licence
Ažuriranje Product Photo Manager PRO
Problemi sa aktivacijom ili proverom licence
Preuzimanje plugina i ponovno slanje licence

• 
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